PBE/JBH/SGV/aln

APRUEBA PROTOCOLO PARA LA
DOCENCIA A DISTANCIA EN LA
UNIVERSIDAD DEL BIO-BIO.

CONCEPCION, 11 de Marzo 2021

DECRETO UNIVERSITARIO EXENTO N° 970

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N° 18.744,
que crea la Universidad del Bio-Bio; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 1989,
del Ministerio de Educacion Publica, que aprueba los Estatutos de esta Corporacion;
enla Ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales; en el Decreto con Fuerza de Ley
N° 1 (19.653), de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija
el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575, Organica de Bases
Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N° 19.880, que establece Bases
de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado, especialmente en su articulo 52; en el Decreto Supremo
N° 260, de fecha 27 de agosto de 2018, del Ministerio de Educacion; en el Decreto
Universitario exento N°1704, de fecha 15 de mayo de 2020, que aprueba Protocolo
para iniciar el primer semestre del afio acadéemico 2020 utilizando Docencia a
Distancia, lo prevenido en la Resolucion N°7, de 2019, de la Contraloria General de
la Republica, que Fija Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razén, asi
como en las Resoluciones N°5 y N°1272, de 2020, de dicho organismo de control; el
Decreto Universitario exento N° 01, de 2014, y

CONSIDERANDO:

1°) Que el Consejo Académico, en su sesion
extraordinaria realizada con fecha 21 de enero de 2021, por la unanimidad de los/as
Consejeros y Consejeras asistentes, y en virtud de lo previsto en el articulo 36 letras
a) y c) del Estatuto Organico de la Corporacion, acordo proponer al Sr. Rector un
Protocolo para la Docencia a Distancia en la Universidad del Bio-Bio, a fin de
ser aplicado a partir del afio académico 2021 a la actividad docente de pregrado y
postgrado que deba realizarse bajo la mencionada modalidad, introduciendo mejoras
al Protocolo para iniciar el primer semestre del afio académico 2020 utilizando
Docencia a Distancia, aprobado por Decreto Universitario exento N°1704, de 15 de
mayo de 2020.

El acuerdo se adoptd en base a la proposicion
escrita denominada Propuesta de la Direccion de Docencia Protocolo para la
Docencia a Distancia en la Universidad del Bio-Bio, Sede Concepcion/Sede
Chillan enero 2021, que comprende los siguientes apartados:

| Documento de Trabajo Protocolo para la
Docencia a Distancia.

Il Observaciones del Consejo Académico
incorporadas en Propuesta de Protocolo, referido a las observaciones que este
organo colegiado realizé al documento Propuesta de Modificaciones al Protocolo de
Docencia a Distancia, elaborado por la Direccion de Docencia, y del que tomé
conocimiento en su quinta sesién ordinaria para el periodo 2020, de fecha 9 de
noviembre del mismo afo, en los términos de que da cuenta el certificado de acuerdo
C/A N°27/2020, emitido por su secretaria y ministra de fe.



[l Anexo Protocolo para la Docencia a
Distancia. Este ultimo corresponde a documento de ocho paginas, al que el Consejo
Académico introdujo las modificaciones especificas que se consignan en el acuerdo
respectivo.

Lo anterior, segun da cuenta el Certificado de
acuerdo C/A N°07/2021, extendido por la secretaria del Consejo Académico, en su
calidad de ministra de fe.

2°) Que, con fecha 09 de marzo de 2021, la
secretaria y ministra de fe del Consejo Académico ha certificado que:

-Mediante correo institucional de 08 de marzo
de 2021, la Directora de Docencia remitié al Consejo Académico, por su intermedio,
un informe ejecutivo que da cuenta del cumplimiento de las observaciones efectuadas
por dicho 6rgano en sesion de 21 de enero de 2021 a la Propuesta de Protocolo para
la Docencia a Distancia en la Universidad del Bio-Bio Sede Concepcion/Sede Chillan,
de enero de 2021.

- Que el Consejo Académico, en sesion
ordinaria de fecha 08 de marzo de 2021, tomd conocimiento conforme del informe
citado precedentemente, sin efectuar observaciones.

DECRETO:

1°) APRUEBASE e/ siguiente Protocolo para
Ia Docencia a Distancia en la Universidad del Bio-Bio:

PROTOCOLO PARA LA DOCENCIA A DISTANCIA
EN LA UNIVERSIDAD DEL BIO-BIO

I. ANTES DE COMENZAR

A.-Cada docente debera establecer canales de comunicacion (correos, redes
sociales, foros, chat, encuesta, etc.) con sus estudiantes para conocer las
condiciones en que éstos/as se encuentran.

B.-Debera reunir el material de la asignatura con el que cuenta, pudiendo ser material
utilizado con anterioridad. Dado el cambio en la modalidad, es fundamental orientarse
a aprendizajes centrales. La modalidad de docencia es a distancia y no online. Esto
significa que la docencia esta centrada en contenido predominantemente conceptual
y numérico-procedimental y, por lo tanto, requiere de un 30% a 40% de trabajo
sincrénico (por ejemplo, videoconferencia) y 60 a 70 % de trabajo asincronico.

C.-No debe perderse de vista que el objetivo final es el aprendizaje. Los que estan
en ambos lados de la pantalla necesitan de apoyo y comunicacion efectiva, para
hacer viable el proceso inédito de ensefianza aprendizaje que estamos viviendo. En
esta modalidad de trabajo de docencia a distancia es importante recalcar que los/as
estudiantes tienen la responsabilidad del estudio previo y preparacion anticipada de
las clases. Esto incluye realizar las lecturas y las tareas o actividades que hayan sido
encomendadas por el/la docente como guia del proceso de aprendizaje.
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D.- Debe recordarse que los/as estudiantes al semestre cursan entre 5 y 7
asignaturas, en promedio, por lo cual la carga de trabajo asignada por el/la docente
debe ser equilibrada, incorporando criterios de flexibilidad para hacerla viable. Al
mismo tiempo, se debe recordar que, en esta modalidad de docencia a distancia, la
carga académica para los/as docentes también se ve aumentada, lo que hace
necesario aplicar criterios de flexibilidad por todos los actores.

Los/as Directores/as de Escuela y Jefes/as de Carrera deberan cautelar que los
alumnos no queden con sobrecarga de trabajo durante el semestre, ajustandose a lo
indicado en el Reglamento de Régimen de Estudios que sea aplicable (Art.7,8 y 9
DUE 88/1997 y Art. 9 DUE 1544/2018 o normativa que les reemplace). Asimismo,
los/as Directores de Escuela y Jefes/as de carrera deberan velar porque los/las
estudiantes no inscriban mas créditos SCT de lo establecido en el Reglamento
Régimen de Estudios y en concordancia con el Plan de Estudio de la carrera
correspondiente.

E.-Antes de comenzar la asignatura, se deberan atender las normas basicas de
convivencia digital elaboradas por la Direccion de Docencia, adoptandose las
flexibilidades que corresponda, de acuerdo a la realidad de cada carrera asignatura.
Debido a que las condiciones de conectividad tanto de docentes como de estudiantes
pueden ser inestables, porque se basan en datos moviles, no es exigible mantener la
camara activa durante las videoconferencias, pero si se debe estar atentos/as para
comunicacion via audio. Tanto los/as docentes como los/as estudiantes deben
reemplazar su imagen por una fotografia, con su nombre completo en la pantalla,
para facilitar la comunicacién.

F.-Toda controversia académica respecto de la interpretacion y aplicacion de los
puntos enunciados en este protocolo debera ser resuelta por el Consejo de Escuela
y/lo el Director/a de Departamento involucrados, segun corresponda, con
conocimiento del/de la Decano/a respectivo/a. Los conflictos deberan ser resueltos
en un plazo maximo de 15 dias habiles, que permita proseguir con el proceso
formativo, sin afectar el desarrollo del calendario académico. Si no se resolvieren en
ese plazo, deberan ser resueltos por instancias superiores de la Universidad:
Decano/a, Jefe/a de Pregrado que corresponda, Director/a de Docencia o
Vicerrectoria Académica.

El no cumplimiento del Protocolo por parte de los/as docentes y de los/as estudiantes
debera ser tratado y resuelto en los Consejos de Escuela.

G.-En caso de estimarse necesario, cuando la Universidad deba funcionar a
distancia, en aquella Facultad que tenga problemas con las practicas profesionales e
internados, se deberd conformar una comision integrada por ellla Decano/a,
Directores/as de Departamento, Directores/as de Escuela y Centros de Estudiantes,
la cual, en conjunto con la Vicerrectoria Académica, resolvera sobre como proceder.
Ante tales situaciones, y dadas las singularidades propias de cada Facultad, éstas
procuraran realizar una propuesta de cuales practicas podran seguir siendo
postergadas y cuales se deberan abordar de inmediato, teniendo en consideracion,
en lo pertinente, los lineamientos generales entregados por la Direccién de Docencia
en el documento Lineamientos para la realizacion de practicas profesionales en
situacion de Pandemia.

I. PLANIFICACION

A.- Se debera tener a mano el programa y la guia didactica (si se dispone de ella) de
la asignatura a trabajar.
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B.-Es necesario realizar una revision acuciosa del programa de asignatura con la
finalidad de priorizar los resultados de aprendizaje y/o contenidos que, por su
naturaleza, son posibles de realizar en modalidad a distancia, informando de la
propuesta al o la Director/a de Escuela o Jefe/a de Carrera y posteriormente
socializarlo con el estudiantado. De existir mas de un/a docente para una misma
asignatura, se debera designar a uno/a de ellos/as como coordinador/a para este
efecto.

C.-Se debe considerar que una hora pedagdgica de clases (40 minutos) a distancia
implica a lo menos 2 horas cronoldgicas para su preparacién, de conformidad con el
Reglamento de Compromisos Académicos (Decreto Universitario exento N°110, de
2007 o el que lo reemplace en lo sucesivo), y considerar realizar ejercicios y tareas
dentro del horario de clases para promover la retroalimentacion y observar el avance
del aprendizaje de los/as alumnos/as.

D.-Se debe considerar que se va a requerir del/la estudiante como minimo 2 horas
cronologicas de trabajo autdbnomo por hora pedagogica de clase programada, esto
dependiendo de la naturaleza de la asignatura y considerar las dificultades de
autorregulacion, organizacion del tiempo y los problemas de conectividad, asi como
problemas de salud fisica y mental.

E.- Para su dictacion a distancia, las asignaturas de Taller, Laboratorios y/o Practicas,
asi como clases que requieran software especifico, deberan ser redefinida/s por los
Departamentos y Escuelas con la finalidad de alcanzar los resultados de aprendizaje
y/o logro de objetivos, atendiendo, en su caso, a lo sefialado en la Circular N°1 de la
Superintendencia de Educacion Superior, que faculta a las universidades a flexibilizar
procesos formativos en las circunstancias que indica, o la que en lo sucesivo la
reemplace.

F.-Un curso a distancia no es un simple deposito de materiales. Por ello, se debe
estructurar el curso en temas, bloques y/u organizado por semanas, incluyendo
recursos y actividades a realizar.

G.-Se recomienda planificar para la primera sesion de la asignatura a distancia la
presentacién de un video o uso de videoconferencia (Zoom, Meet, Jitsi), con el
objetivo de dar la bienvenida y presentar la asignatura a los/as estudiantes. Se
procurara que una videoconferencia no exceda de los 40 minutos (1 hora pedagogica
presencial), aunque por acuerdo entre docente y estudiantes podra superar esa
duracién, pero no mas alla del tiempo total del horario de la clase.

H.-El uso de videoconferencias no supone replicar la clase presencial sino adaptarla,
considerando que este recurso consume una cantidad apreciable de datos moviles
de internet de los participantes. No necesariamente todo el proceso formativo debe
ser a traves de videoconferencias, los estudiantes de un curso a distancia pueden
llevar a cabo distinto tipo de actividades, tanto de forma individual como colaborativa.

|.-Es recomendable crear material multimedia propio (videos, infografias, audios,
podcast, entre otros). Pueden consultarse al efecto tutoriales de los siguientes
recursos: Formularios google, Padlet, Genially, Flipsnack, Vizia.

J.-Debido a las particularidades de la realizacion de clases desde las casas en caso
de funcionamiento a distancia, se propone que el/la docente de la asignatura revise
y coordine el horario de clases a distancia en conjunto con la Escuela y los
Departamentos para aquellos casos que presenten dificultades domésticas y se
encuentren muy bien fundamentados.
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lll.- IMPLEMENTACION

A.-Durante el primer mes de inicio del semestre, cada docente debera comunicar al/a
la Director/a de Escuela y/o Jefe/a de Carrera, ademas de publicarlo en las
plataformas educativas de la Universidad u otro medio, el Programa de asignatura y
calendarizacién de clases y evaluaciones con sus respectivas ponderaciones.

B.-Al inicio, debera compartir con sus estudiantes el plan de trabajo, indicandoles
claramente los dias en que requiera que ellos/as estén conectados/as, permitiéndoles
organizar su tiempo con antelacién, pues no todos los estudiantes disponen de
computador exclusivo y, en muchos casos, deben compartirlo con otros integrantes
del grupo familiar.

C.-En la plataforma educativa institucional que utilice, el/la docente abrira espacios
de comunicacion asincronicos (comunicacion no en tiempo real), como mecanismos
de consulta para los estudiantes (foro, correo electronico, entre otros), con el sentido
de mejorar la orientacion y retroalimentacion en la asignatura. Ser docente en
modalidad a distancia no significa estar disponible a toda hora.

D.-Las plataformas UBB Adecca y Moodle disponen de herramientas para el
seguimiento del trabajo y participacion del/de la estudiante, lo que permitira detectar
quiénes no estan participando del curso. Al efecto, se pueden consultar los manuales
correspondientes.

E.-Se debera respetar el horario establecido institucionalmente (8:00 a 20:00hrs) para
las asignaturas en el caso de clases con trabajo sincrénico (profesor y estudiantes
conectados al mismo tiempo en linea), certamenes y otro tipo de evaluaciones,
cumpliendo las horas de docencia correspondientes, asegurando que los alumnos
puedan estar en todas sus clases.

F.-Se debera, ademas, acordar con los/as estudiantes un horario de consultas que
debera ser informado al/a la Director/a de Escuela o Jefe/a de Carrera,
comprometiendo un plazo determinado para dar respuesta a las consultas.

G.-Las clases no deberan consistir solo en subir material de lectura a las plataformas,
ya que deberan realizarse en su totalidad, es decir, considerando un maximo de 80
minutos de clases correspondientes a una clase presencial y que el material que se
suba sea de uso complementario. Por ejemplo:

G1.- Una asignatura con 2 horas de clases a la semana y en el marco de
respetar el protocolo, podra estructurarse considerando 40 minutos de
videoconferencia y 40 minutos en otras actividades académicas sincronicas
(chat, trabajo colaborativo por Drive) y/o asincrénicas (foros, tareas en
plataforma, lecturas, guias, ver videos, ppt con audio, capsulas de video).
G2.- En caso de clases de 120 minutos continuados (3 bloques de 40 minutos
seguidos), la clase debera distribuirse en 40 minutos de videoconferencia
(clase en vivo con los estudiantes) y los 80 minutos restantes en otras
actividades.

G3.-En el caso de asignaturas con 4, 5 6 6 horas semanales, debera
estructurarse considerando 40 minutos de videoconferencia y 40 minutos de
ofras actividades en plataforma cada vez que se trate de clases en bloques de
80 minutos. El bloque de 40 minutos equivalente a la 5ta hora de clases podra
ser tanto una videoconferencia como otra actividad de trabajo en plataforma.
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G4.-No obstante lo anterior, se podra llegar a definir por acuerdo entre docente
y estudiantes/s, una duracién de videoconferencia mas prolongada.

H.-Se debera asegurar que las clases queden guardadas y grabadas en la plataforma
para poder accederse a ellas en todo momento, debido a posibles fallas en la
conexién que impidan el desarrollo apto en el transcurso de la clase. Se consideraran
como realizadas las sesiones de clase que hayan sido grabadas, guardadas y
linkeadas desde las plataformas disponibles para las y los estudiantes. Deberan
repetirse todas aquellas clases que no cuenten con evidencias registradas ni
compartidas.

|.-Se dara flexibilidad en la asistencia a actividades y/o clases en modalidad de
trabajo sincrénico, debido a los problemas de conectividad que pudiesen existir. Sera
recomendable (no exigible) una asistencia no inferior al 50% de las clases. Este
minimo podra en todo caso ser acordado entre docente y estudiantes, de acuerdo
con las caracteristicas de la asignatura y formalizado por correo electrénico ante el/la
Director/a de Escuela o Jefe/a de Carrera. En el caso de laboratorios, practicas e
internados, se estara a lo dispuesto en el Reglamento de Régimen de Estudios, de
darse las condiciones para ello.

J.-En los casos en que las bibliotecas de la Universidad no puedan atender publico
presencialmente, las lecturas y/o referencias exigidas en las asignaturas deberan
estar digitalizadas y disponibles en open Access y/o en repositorio digital de la red de
bibliotecas de la Universidad del Bio-Bio.

Cada docente debera preocuparse de garantizar la disponibilidad de los textos

digitales de su interés en dichos medios.

Estaran disponibles Recursos Gratuitos de informacion en los siguientes links:
-Bases de datos de revistas y libros electronicos suscritos existentes en sitio
web de Bibliotecas http://werken.ubiobio.cl/ -Bases de Datos de Acceso Libre
http://werken.ubiobio.cl/html/indicadores_cienciometricos.htm#Otras_Fuente
s_de_Informacion
-Repositorio de Tesis Digitales de la Universidad del Bio-Bio
http://repobib.ubiobio.cl/jspui/

Ademas, las tesis en discos compactos no publicadas en el repositorio antes
mencionado se podran solicitar remotamente via correo electrénico a los
contactos que figuran en el sitio web de Biblioteca http://werken.ubiobio.cl/

K.-El acceso remoto al Sistema de Biblioteca estard guiado por los tutoriales y
documentos de apoyo elaborados por la Direccion de Bibliotecas.

L.-Se deberan respetar los derechos de autor cada vez que se reproduzcan lecturas
en formato virtual.

M.-Se debera cautelar la propiedad intelectual de los documentos y material
audiovisual elaborado por los/as docentes para sus clases y revisarse la normativa
Creative Commons.

IV EVALUACION

A.-Una vez iniciado el semestre en modalidad a distancia, las evaluaciones deberan
ser realizadas en forma no presencial y procurando considerar diferentes
modalidades para su realizacion.
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B.-En los cursos a distancia es muy importante la retroalimentacion constante, ya que
mantiene el ritmo de trabajo y motivacion de los/as estudiantes. Para ello, es
recomendable utilizar evaluacién formativa que considere autoevaluacién y
coevaluacion.

C.- Debera considerarse entre los instrumentos de evaluacién el uso de rubricas,
pautas de cotejo, test en linea, pruebas orales u otros instrumentos de evaluacion
propios del proceso de ensefianza a distancia, como por ejemplo Socrative, Socrative
creacion de preguntas, Socrative modo respuesta estudiante, Kahoot, Mentimeter u
otros.

D.-Podra considerarse, ademas, la participacion de los/as estudiantes en foros, chats,
actividades individuales o grupales, proyectos, tutorias virtuales a grupos pequefnos
y para evaluar avance en trabajo asincrénico, como procedimientos de evaluacion.

E.-Las evaluaciones deberan ser calendarizadas y sus fechas informadas en las dos
primeras semanas del inicio del semestre, como indica el Reglamento de Regimen
de Estudio. Estas deberan ser informadas al/ a la Director de Escuela o Jefe/a de
Carrera, quien tendra la responsabilidad de cautelar que se realice una evaluacion
por dia, con un maximo de 3 evaluaciones por semana, a cada estudiante.

F.- Los tiempos establecidos para las evaluaciones deberan ser acordes a la
complejidad de las mismas y respetando el horario de clases institucional. Se debera
garantizar un tiempo minimo y méaximo, de acuerdo a las caracteristicas de cada
evaluacion. Casos particulares, como caidas de internet o problemas con el
computador, deberan ser justificados ante el/la docente a cargo de la asignatura.

G.- Se debera entregar instrucciones claras para evaluaciones, test y/o trabajos
individuales o grupales, permitiendo al/la estudiante el correcto desarrollo de estas
actividades. En el caso de trabajos de investigacion u otra indole, se debera entregar
una pauta de evaluacibn previa. Para resguardar la asistencia a
practicos/evaluaciones se podra establecer un mecanismo de registro y control a
cargo de los ayudantes de la asignatura, lo cual permitira hacer seguimiento y
monitoreo de las justificaciones a las inasistencias.

H.- En cada asignatura, se debera garantizar al menos la realizaciéon de tres
evaluaciones, con un maximo de cinco, durante el semestre, ya sean evaluaciones
escritas y/o trabajos.

|.- La entrega de las calificaciones debera ser en un plazo maximo de 20 dias habiles
(4 semanas), debido a que la modalidad de docencia es a distancia y no presencial,
dando a conocer al estudiante los criterios de evaluacion, que siempre se consideraran
en la pauta de evaluacion respectiva (por ejemplo, rubricas, pauta de cotejo, pauta con
criterios de correccion, entre otros).

J.-Se dara a conocer a los estudiantes el codigo de ética académica UBB, elaborado
por la Direccién de Docencia, y se velara por su cumplimiento tanto por parte de
estudiantes como de docentes. Para evitar situaciones como copia o plagio en
trabajos podra utilizarse el Servicio Antiplagio del Sistema de Bibliotecas de la
Universidad del Bio-Bio, asi como también la herramienta Plagium, que analiza
documentos de Google Docs.

K. Eventuales situaciones de copia o plagio de trabajos por parte de estudiantes
deberan ser comunicadas por el/la docente a cargo de la asignatura al Director/a de
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Escuela o Jefe/a de Carrera, quien, si lo estima pertinente, requerira a la autoridad
que corresponda, de acuerdo a la sede, la instruccidn de una investigacién sumaria
estudiantil, de conformidad con las normas internas vigentes.

V.- REFLEXION

A.- Se deberan generar instancias de reflexién que permitan la revisidbn permanente
y sistematica del proceso formativo en el marco de un mejoramiento continuo. A modo
de ejemplo, con base en el Modelo Educativo UBB, podra recurrirse a responder las
preguntas siguientes: ;como se esta logrando el aprendizaje? ;qué capacidad de
organizacion y autorregulacion del tiempo han demostrado poseer los estudiantes?
¢, qué carga académica tiene cada uno de mis estudiantes?

B.-Ademas, cada docente debera reflexionar, analizar y proponer mejoras, en
conjunto con sus estudiantes, respecto a los siguientes temas:
B1. La experiencia lograda como docente a distancia, reconociendo las
ventajas y desventajas de esta modalidad.
B2. Aquellas actividades y recursos que fueron eficaces en el logro de los
objetivos pedagogicos propuestos, con el proposito de reformular aquellas que
no lo fueron tanto.
B3. Los resultados de rendimiento académico (tasa de aprobacion y
reprobacion), nivel de participacion y encuesta de satisfaccion

Cada Facultad sera la responsable de llevar un registro de las distintas instancias de
reflexion desarrolladas como un proceso de aprendizaje permanente.

C.-Los/las Directores/as de Escuela o Jefes/as de Carrera deberan:

-Generar reflexiones colectivas entre equipos de docentes, en cada Consejo de
Escuela, con el fin de retroalimentaciéon del proceso de formacion en el marco del
protocolo de docencia a distancia.

-Realizar actividades que promuevan la participacion de los estudiantes desde los
Consejos de Escuela.

D.-Las Facultades podran disponer espacios reflexivos inter-carrera, para levantar
informacion mas profunda sobre las experiencias de educacion a distancia.

E.- Establecer instancias formales de reflexion, ya sea en cada Facultad o a nivel
institucional de la efectividad, impactos y desafios de la docencia en modalidad a
distancia.

AMBITO DE APLICACION DEL PROTOCOLO DE DOCENCIA A DISTANCIA

El presente Protocolo regira la docencia a distancia que se realice, en su caso, en las
distintas carreras y programas de pregrado de la Universidad del Bio-Bio. Sin
perjuicio de ello, en todos los aspectos no contemplados en él, debera darse integro
cumplimiento a las normas del Reglamento de Régimen de Estudios que sea
aplicable al plan de estudio de que se trate.

El presente Protocolo sera también aplicable a la docencia de postgrado, en tanto
sea compatible con la naturaleza de los respectivos programas y en el marco
autorizado por las normas internas reguladoras de dicha actividad.
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2°) DEJASE ESTABLECIDO que el Protocolo
que por este acto administrativo se aprueba se aplicara a la actividad docente que
deba realizarse a distancia a partir del afio académico 2021.

ANOTESE Y COMUNIQUESE
MAURICIO CATALDO MONSALVES - Rector

Lo que transcribo a usted para su conocimiento, por orden del Sr.

Rector.
Saluda a Ud.,
Claudia lvonne = e
Saaved ra PaIaCiOS ;;ﬂ}:‘:EZDZ‘I,O;H 11:12:40 -03'00"
CLAUDIA SAAVEDRA PALACIOS

Secretaria General
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